ZASADY ZAWIESZENIA SPLATY KREDYTU
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Whiosek o zawieszenie sptaty kredytu przystuguje Kredytobiorcy bedacemu konsumentem — wyltacznie w stosunku do
jednej umowy, zawartej w celu zaspokojenia jego wiasnych potrzeb mieszkaniowych, udzielonej na kwot¢ nie wyzsza niz
1.200.000 zt.

Sptata kredytu zostaje zawieszona od dnia dor¢czenia niniejszego wniosku do Banku, na okres wskazany we wniosku, z

tym zastrzezeniem, Ze poczatek pierwszego okresu zawieszenia rozpoczyna swoj bieg:

1) od dnia ztozenia wniosku — w przypadku gdy wniosek zostanie ztozony w trakcie miesigca kalendarzowego objetego
whnioskiem o zawieszenie sptaty kredytu,

2) od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego — w przypadku gdy wniosek zostanie ztozony z wyprzedzeniem, tj. przed
rozpoczeciem miesigca kalendarzowego objetego wnioskiem o zawieszenie splaty kredytu

nie wezesniej niz dnia 1 czerwca 2024 r. W przypadku wnioskow ztozonych za posrednictwem $rodkéw komunikacji

elektronicznej poza godzinami pracy Banku w soboty lub w dni wolne od pracy, do zawieszenia dochodzi z nastgpnym

dniem roboczym.

Wymagane jest ztozenie we wniosku (pkt 111) oswiadczen, ze:

1) dotyczy on umowy zawartej w celu zaspokojenia wiasnych potrzeb mieszkaniowych Kredytobiorcy lub
Kredytobiorcow. O$wiadczenie sktadane jest pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej za sktadanie falszywych
os$wiadczen oraz

2) $érednia arytmetyczna wartosci wskaznika RdD gospodarstwa domowego Kredytobiorcy ustalona za okres ostatnich
trzech miesigcy poprzedzajacych miesigc ztozenia niniejszego wniosku, przekracza 30%,
albo

3) na dzien zlozenia wniosku o zawieszenie splaty kredytu, Kredytobiorca ma na utrzymaniu co najmniej troje dzieci
(przez ktore rozumie si¢ takze dzieci, nad ktorymi kredytobiorca sprawuje rodzinng piecze zastepcza, oraz osoby
przebywajace w dotychczasowej rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka):

a) w wieku do ukonczenia 18. roku zycia,
b) w wieku do ukonczenia 25. roku zycia — w przypadku gdy dziecko uczy si¢ w:
e  szkole — do dnia 30 wrze$nia nast¢pujacego po koncu roku szkolnego,
e szkole wyzszej — do dnia 30 wrze$nia roku
— w ktorym jest planowane ukonczenie nauki,
C) bez ograniczen wiekowych — w przypadku dzieci legitymujacych sie orzeczeniem o umiarkowanym albo
znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zawieszenie splaty kredytu skutkuje przedtuzeniem okresu kredytowania oraz termindéw splaty kredytu przewidzianych w

umowie o okres zawieszenia sptaty kredytu.

Zmiana okresu kredytowania w wyniku zawieszenia sptaty kredytu nie wymaga zgody osob, ktore ustanowity

zabezpieczenie kredytu ani jej ujawnienia w treSci hipoteki w ksiedze wieczystej nieruchomos$ci, stanowiacej

zabezpieczenie splaty kredytu.

Zawieszenie sptaty kredytu dotyczy umow zawartych przed dniem 1 lipca 2022 r., jezeli termin zakonczenia okresu

kredytowania okre§lony w tych umowach przypada po uplywie 6 miesigcy od tej daty.

Zawieszenie sptaty kredytu hipotecznego dotyczy kredytow hipotecznych udzielonych w walucie polskiej, z wytaczeniem

kredytéw indeksowanych lub denominowanych do waluty innej niz waluta polska.

Maksymalny okres zawieszenia sptaty kredytu wynosi:

1) 2 miesigce —w okresie od 1 czerwca 2024 r. do 31 sierpnia 2024 r.,

2) 2 miesiace —w okresie od 1 wrze$nia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.

Jezeli Kredytobiorca zawnioskuje o zawieszenie sptaty kredytu na okres dtuzszy niz maksymalny przewidziany w Ustawie

i wskazany powyzej, Bank dokona zawieszenia sptaty kredytu na okres przewidziany jako maksymalny, po uzgodnieniu

z Kredytobiorca okresow zawieszenia i Skorygowaniu przez niego wniosku.

Kazdy ze Wspotkredytobiorcow, wystepujacy jako strona umowy o kredyt, moze samodzielnie ztozy¢ wniosek

0 zawieszenie splaty kredytu. O zlozeniu wniosku Kredytobiorca jest zobowigzany poinformowaé pozostalych

Wspotkredytobiorcow.

Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 3 sktada i podpisuje Kredytobiorca, ktory spenia te warunki (wystarczajace jest

ztozenie o$wiadczen przez jednego z Kredytobiorcow, ktory winien spelnia¢ tgcznie wymogi okreslone w pkt. 3).

Zawieszenie splaty kredytu jest bezptatne i nie wymaga podpisania aneksu do umowy.

W okresie zawieszenia sptaty kredytu Bank nie pobiera platnosci wynikajacych z umowy o kredyt, tj.:

1) rat kapitalowo-odsetkowych,

2) odsetek za opdznienie w sptacie rat kredytowych,

3) pozostatych optat i prowizji wynikajacych z umowy, z wyjatkiem optat z tytutu ubezpieczen powigzanych z ta umowa,
w tym ubezpieczenia niskiego wktadu.

W okresie zawieszenia sptaty kredytu odsetki nie sg naliczane.

Jezeli Bank — na wniosek Kredytobiorcy — zawiesit juz w catodci albo w czgéci splate zobowiazan z tytulu umowy na

warunkach innych niz okre$lone w art. 73 Ustawy, termin tego zawieszenia ulega skrdceniu z mocy prawa z dniem

doreczenia niniejszego wniosku do Banku.

Whiosek o zawieszenie sptaty kredytu moze by¢ ztozony w formie:

1) elektronicznej mailowej (skan lub zdjecie uzupelionego, kompletnego, zawierajacego prawidtowe dane i podpisanego
wniosku wraz z o§wiadczeniami zawartymi w pkt. 1) — sktadany na adres wnioski@rbs.lututow.p,
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2) elektronicznej sktadanej poprzez bankowos¢ elektroniczna,

3) pisemnej —w Oddziale Banku lub przesytka pocztows.

Bank —w terminie 21 dni od daty doreczenia wniosku — informuje na trwatym no$niku Kredytobiorcg sktadajacego wniosek

0 jego otrzymaniu. W ww. informacji Bank:

1) potwierdza okres, na ktory zostata zawieszona sptata kredytu,

2) informuje o wysokosci optat z tytulu ubezpieczen (o ile dotyczy),

3) wskazuje Kredytobiorcy sposob rozliczenia z tytutu zawieszenia sptaty kredytu, ktore ulegto skroceniu —w przypadku,
o ktorym mowa w ust. 14,

4) jesli dotyczy — przekazuje rowniez informacje o braku mozliwosci realizacji wniosku, ze wskazaniem powodu.

Brak ww. informacji nie wplywa na rozpoczecie zawieszenia splaty kredytu.

Informacje, o ktorej mowa w ust. 16, Bank przekazuje zgodnie z dyspozycja Kredytobiorcy okre$long we wniosku, tj.

drogg mailowa na adres wskazany we wniosku lub przesytka pocztowa poprzez operatora wyznaczonego w rozumieniu

art. 3 pkt 13 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe. Mozliwe jest rOwniez przekazanie informacji, o ktorej

mowa w ust. 16, w trakcie osobistej wizyty Kredytobiorcy w Oddziale Banku.

Kredytobiorca ma prawo do rezygnacji ze ztozonego wnioSku o zawieszenie splaty kredytu w kazdym momencie.

Rezygnacje sktadajg wszyscy Kredytobiorcy, ktorzy podpisali/ztozyli wniosek.

W przypadku zloZenia rezygnacji, o ktorej mowa w ust. 18, zawieszenie sptaty kredytu pozostaje w mocy za okres do dnia

zlozenia rezygnacji, a przestaje obowigzywa¢ od dnia nastepujacego po dniu otrzymania przez Bank o$wiadczenia

Kredytobiorcy o rezygnacji — chyba, ze w rezygnacji Kredytobiorca poda inng date rezygnacji. Zlozenie przez

Kredytobiorcg rezygnacji z danego okresu zawieszenia w trakcie jego trwania, jest rownoznaczne z wykorzystaniem tego

okresu zawieszenia.

Zawieszenie splaty kredytu nie nastepuje:

1) w przypadku braku danych uniemozliwiajacego prawidlowa realizacje wniosku, w szczegdlno$ci danych
Kredytobiorcy, danych identyfikujacych umowe, podpisu Kredytobiorcy,

2) w przypadku braku mozliwosci identyfikacji Kredytobiorcy sktadajacego wniosek,

3) jezeli we wniosku zaden z Kredytobiorcow nie ztozy o§wiadczen, o ktorych mowa w ust. 3,

4) jezeli Kredytobiorca ztozy w Banku kilka wnioskow o zawieszenie sptaty roznych kredytow z jednoczesnym ztozeniem
oswiadczen o spetnieniu warunkow okreslonych w ust. 3,

5) jezeli sprawa, wniosek badZ umowa, ktorej wniosek dotyczy, nie spetniaja Wwymogdw ustawowych.

W przypadku wystgpienia brakéw formalnych Bank niezwtocznie wzywa Kredytobiorce do ich uzupetnienia.

W przypadku koniecznosci korekty/uzupetnienia przez Kredytobiorcg wniosku lub o$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 3,

skutek zawieszenia, o ktorym mowa w ust. Blad! Nie mozna odnalez¢ Zrodla odwolania. oraz termin poinformowania, o

ktorym mowa w ust. 16, rozpoczynaja si¢ od dnia otrzymania przez Bank poprawnego (skorygowanego/uzupelnionego)

whniosku/o$wiadczen.

Bank informuje, ze dane 0 zawieszeniu sptaty kredytu i wydtuzonym okresie kredytowania, powstatym w wyniku tego

zawieszenia, Bank przekazuje do Biura Informacji Kredytowej S.A.

W przypadku gdy Kredytobiorca korzysta ze wsparcia w ramach pomocy udzielanej przez Fundusz Wsparcia

Kredytobiorcow, na mocy postanowien ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wsparciu kredytobiorcow, ktorzy zaciagneli

kredyt mieszkaniowy i znajduja si¢ w trudnej sytuacji finansowej, ztozenie przez Kredytobiorcg wniosku o zawieszenie

splaty kredytu hipotecznego skutkuje zawieszeniem przekazywania ww. wsparcia na rachunek sptaty kredytu. Wsparcie

ulega wznowieniu po ustaniu okresu zawieszenia splaty kredytu.



