SGB
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Instrukcja uzytkowania
Kantoru walutowego

Lututéw, lipiec 2026 r.



1 Wstep

Kantor walutowy jest ustugg dostepng w ramach bankowosci internetowej, ktéra umozliwia
wymiane walut. Do jej prawidtowego dziatania musisz posiadac aktualng przegladarke
internetowa w najnowszej wersiji lub wersje o jedng nizszg (np. Chrome, Firefox, Edge,
Safari), zalecamy Google Chrome.

Z ustugi mozesz korzysta¢, jesli posiadasz rachunki umozliwiajace realizacje transakgciji

wymiany walut.

2 Logowanie

Kantor walutowy uruchomisz po zalogowaniu do bankowosci internetowej. Po wybraniu
Kantoru walutowego ustuga otworzy sie w nowym oknie przegladarki.

Z ustugi mozesz skorzystaé rowniez w aplikacji Mobilnej Nasz Bank.

Po uruchomieniu ustugi zobaczysz aktualne kursy kupna i sprzedazy walut dostepne
w banku.

Ekran podzielony jest na 3 czesci:

e Menu po lewej stronie ekranu pozwala przechodzi¢ pomiedzy opcjami: Kursy
walut/Zlecenia jednorazowe i cykliczne/Dane klienta

¢ Nagtéwek E u goéry ekranu, umozliwia ukrywanie lub pokazywanie Menu
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Zawartos¢ ekranu zmienia sie w zaleznosci od wybranej opcji w menu. Jezeli masz dostep
do rachunkdéw réznych podmiotéw, po uruchomieniu Kantoru walutowego mozesz zmieni¢
aktywnego klienta. Wybierz rachunek z jakiego chcesz realizowac transakcje.

3 Kursy Walut

W Kantorze walutowym widzisz aktualne kursy kupna i sprzedazy walut. Mozesz tez
zobaczy¢ wykresy, ktdre pokazujg zmiany tych kurséw w czasie.

= Kursywalit
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Na gorze ekranu znajdujg sie aktualne kursy walut dostepnych w Kantorze walutowym.
Mozesz wymieni¢ waluty, dla ktorych oferujemy takg ustuge. Kazda waluta jest oznaczona
flagg oraz kodem walutowym (np. EUR, GBP, PLN). Ponizej znajduje sie wykres
przedstawiajgcy zmiany kursu wybranej waluty z ostatniego miesigca. Mozesz zmieni¢
okres, dla ktérego wyswietlane sg dane.

Aby zobaczy¢ szczegdty wybranej waluty, kliknij na wykres lub nazwe pary walutowej, np.
EUR/PLN. Wykres pokaze, jak zmienit sie kurs tej waluty w wybranym czasie.

Wykres sktada sie z dwéch osi:
e 0S$ pionowa pokazuje wartos¢ kursu,
e 0$ pozioma pokazuje czas.

W prawym gérnym rogu wykresu znajduje sie menu, w ktérym mozesz wybra¢ zakres czasu,
z ktérego majg zosta¢ wyswietlone dane.
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Zakres wykresu
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Dodatkowo jest funkcja zmiany widoku z wykresu na tabele:

Kurs dla EUR/PLN

Data hurs EUR

240526 0001 42904

240420 002 L]
240424, 1002 42973
40620, 18:02 42953
250420000 42958
250526, 10:02 429

25.0626.18:02 42919

Na gorze znajdujg sie przyciski umozliwiajgce zakup lub sprzedaz wybranej waluty. Przy
kazdym przycisku widoczny jest aktualny kurs wymiany. Po wybraniu opcji Kup lub Sprzedaj
przejdziesz do kolejnego kroku procesu wymiany walut. Dostepne opcje zalezg od tego, jakie
rachunki walutowe posiadasz. Przyktadowo, jesli masz rachunek w ztotéwkach (PLN) oraz

w euro (EUR), zobaczysz mozliwo$¢ wymiany tych walut. Jezeli wybierzesz walute, dla ktérej
nie masz odpowiedniego rachunku, operacja moze by¢ niedostepna. W takim przypadku
zobaczysz odpowiedni komunikat, jak nizej.
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4. Transakcje wymiany walut

Po wybraniu opcji Kup lub Sprzedaj przejdziesz do szczegétow transakciji wymiany walut.
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W pierwszym kroku wybierz rachunki, ktérych ma dotyczy¢ transakcja.
W zaleznoéci od rodzaju wymiany zostang wskazane odpowiednie rachunki:
Kupno waluty:
e rachunek, na ktéry zostanie przekazana kupowana waluta obca,
e rachunek, z ktérego zostanie pobrana kwota w PLN.
Sprzedaz waluty:
¢ rachunek, z ktérego zostanie pobrana sprzedawana waluta obca,
e rachunek, na ktéry zostanie przekazana kwota w PLN.
Jezeli posiadasz wiecej niz jeden rachunek w tej samej walucie, wybierz rachunek, ktory
chcesz wykorzystac¢ do transakgiji. Lista dostepnych rachunkéw pojawi sie po kliknieciu pola
wyboru rachunku.
Po wskazaniu rachunkéw przejdz do kolejnego kroku i okres| kwote wymiany.
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O rachwnki

2 Kwota
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Walre frodki: 11 170,00 PLN
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4 Podsumawanie

Transakcje mozesz wykonaé na dwa sposoby:
e wpisz kwote waluty, ktorg chcesz kupi¢ lub sprzeda¢ (np. EUR) — kwota w PLN
zostanie wyliczona automatycznie na podstawie aktualnego kursu,
lub

e wpisz kwote w PLN, ktérg chcesz przeznaczy¢ na wymiane — kwota waluty zostanie
wyliczona automatycznie na podstawie aktualnego kursu.

Po uzupetnieniu danych kliknij przycisk Dalej.

Nastepnie mozesz wybra¢ sposéb realizacji transakciji:
e transakcja natychmiastowa — wymiana zostanie wykonana od razu,
e zlecenie jednorazowe — mozesz zaplanowac¢ wykonanie wymiany w wybranym
terminie,

Sprzeda waluty EUR

O  rachurki

° Kweata

Durta spreedaky
Opejanilne

i Wiykonaj transakcje natychmisstows

Zlet spreedak w pdEniesspm terminie

Wi Calej

4 Podsumowanie

4.1. Natychmiastowa wymiana walut
Jezeli wybierzesz opcje Wykonaj transakcje natychmiastowa, na ekranie pojawi sie

podsumowanie transakcji wraz z wyliczong kwotg wymienianej waluty. Aby wykonaé
wymiane:
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1. wybierz przycisk Kup (w przypadku zakupu waluty) lub Sprzedaj (w przypadku
sprzedazy waluty),
2. zatwierdz transakcje.

Spraedad waluty EUR
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4 Podsumowanis

Sprzedai 100,00 EUR
Kurs 42179
Kwota w PLN 42179 PLN
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Po zatwierdzeniu transakcja zostanie zrealizowana, a na ekranie pojawi sie podsumowanie
wykonanej wymiany.

Sprredat waluty EUIR

< Rachunki
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4 Poslenimowanie

50z
Sprzedai 100,00 EUR
Kurs 42179
Kwotaw PLN 421,79 PLN
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4.2. Jednorazowa wymiana waluty w przysziosci

Jezeli chcesz wykonaé wymiane waluty w okreslonym terminie w przysztosci, wybierz opcje
Zaplanuj zlecenie jednorazowe.
Podczas planowania zlecenia okre$l:

e kurs, po ktérym transakcja ma zosta¢ zrealizowana,

e termin wazno$ci zlecenia.
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Po wybraniu przycisku Dalej pojawi sie komunikat dotyczacy planowanego zlecenia.
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Aby je utworzyé, wybierz Zaplanuj. Nastepnie zobaczysz potwierdzenie utworzenia
Zlecenia.

Spreeda waluty EUR

+  Rachunki

o Hwota

= Datasprzedasy

4 Podsumawanis
Zaplanowano sprzedai 100,00 EUR za PLN
Gdy kurs wzrognie powyzej 4,1000
Transakcja otwarta do 31lip 2026

AutomatycIng reaizaa zaplancianych Zhetan wykionywana et tylko w dnl robocre w godzinach od 04:00 do 16:30, W pozostabymczashe altomat nie monitanaje karsu | nk wykamje ecen

Wirdd do waluk

Automatyczna wymiana zostanie wykonana do dnia wskazanego w zleceniu, jezeli zostang
spetnione okreslone warunki:
o dla kupna waluty — kurs osiggnie wskazang wartosc¢ lub spadnie ponizej tej warto$ci,
o dla sprzedazy waluty — kurs osiggnie wskazang wartos¢ lub wzrosnie powyzej tej
wartosci,
e narachunku bedg dostepne srodki pozwalajgce na realizacje transakcji.
Na ekranie podpowiedz w szarym kolorze pokazuje aktualny kurs danej waluty (np.
w przyktadzie: 4,1000).

Wazne jest wskazanie terminu waznosci zlecenia. Jezeli warunki realizacji transakcji nie
zostang spetnione w okreslonym terminie, zlecenie zostanie automatycznie anulowane.

Strona 8z 10



Po przejsciu dalej zostanie wyswietlone Podsumowanie transakciji. Zobaczysz
wszystkie dane wprowadzone w formularzu oraz dostepne opcje:

o  Wré¢ — umozliwia zmiane danych,

e Zaplanuj — zatwierdza utworzenie zlecenia.

5. Transakcje

W sekcji Transakcje znajdziesz informacje o wykonanych, otwartych oraz niewykonanych
transakcjach wymiany walut.
Ekran zawiera trzy zaktadki:
o Wykonane — zawiera liste zrealizowanych transakcji,
e Otwarte — zawiera transakcje oczekujgce na realizacje (jednorazowe wymiany waluty
W przysztosci)
¢ Niewykonane — zawiera transakcje, ktére nie zostaty zrealizowane np. mingt termin
a kurs nie osiggnat oczekiwanej wartosci.

= Transakcje
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Kazda pozycja na licie zawiera informacje o dacie i godzinie transakgcji, rodzaju operacji
(kupno/sprzedaz), kursie wymiany, parze walutowej oraz kwocie wymienianej waluty.

6. Twoje dane

Na ekranie przedstawione sg Twoje dane.

W gdrnej czesci ekranu wyswietlana jest nazwa klienta lub imie i nazwisko klienta.
W dolnej czesci znajdujg sie podstawowe informacje dotyczgce Twoich rachunkéw:

e numer rachunku — numer rachunku, ktéry moze zosta¢ wykorzystany do realizacji
wymiany walut w Kantorze walutowym.

¢ saldo rachunku — aktualne saldo rachunku w danej walucie

o dostepne srodki — aktualna kwota srodkéw dostepnych na rachunku w walucie,
w ktdrej rachunek jest prowadzony.

Strona9z10



= Dane kisenta
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7. Zmiana jezyka

Mozesz korzystaé z ustugi w 6 jezykach. Domysinie ustawiony jest jezyk polski.

Aby zmieni¢ jezyk:
e wybierz opcje ,,Zmien jezyk”,
o wskaz preferowany jezyk z dostepnej listy.
Zmiana jezyka powoduje wyswietlenie elementéw platformy w wybranej wersji jezykowe;j.

8. Wylogowywanie

Opcja wylogowania z konta dostepna jest po lewej stronie na dole ekranu. Po zakonczone;j
pracy wyloguj sie z konta.
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